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本《環保報告》回顧民航處 2020 年的環保表現。  

 

在環保管理工作方面，本處積極減少航空交通對社區帶來的影

響，並在多個職能範圍和辦公室管理工作上，力求達到環保目

標。  

 

我們的環保目標  

民航處致力確保部門在提供一切服務和運作時，時刻都顧及對環

境的影響。  

 

我們的環保政策  

本處以下列方式支持香港特別行政區政府的環境改善工作：  

 

 致力維持香港安全、有效率及可持續發展的航空運輸系統；  

 

 遵守相關的環保法例；  

 

 致力減少航空業發展可能對我們的生活質素和環境所造成的損

害；  

 

 推廣減少廢物，提倡廢物回收和循環再造，並減少耗用資源，

包括物料、燃料和能源；以及  

 

 為員工提供環保教育和培訓。  

  

  

第一章 前言 
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本處十分關注飛機操作可能對社區帶來的噪音影響，因此實施了

多項飛機噪音消減措施，以減少飛機所造成的噪音干擾。我們亦

利用一套電腦輔助的飛機噪音及航迹監察系統，監察這些措施的

執行成效和各區的飛機噪音情況。  

 

 

較寧靜地降落  

 

從西南方經海面抵港航機  

除非受到飛行安全和天氣情況所限，否

則所有於午夜至翌日早上 7  時抵港的航

機須從香港國際機場西南方經海面進場

降落。這項措施旨在減少航班在晚間飛

越人口稠密的地區，例如將軍澳、沙

田、葵涌、青衣和荃灣等。2020 年，於

午夜至翌日早上 7  時抵港的航機當中，

有 83% 能夠在運作情況許可下從機場西

南方經海面進場降落。  

 

 

持續降落程序  

如晚間抵港的航機因飛行安全和天氣情況而未能由西南方經海面

進場降落，我們會鼓勵從東北方抵港的航機在晚上 11 時至翌日早

上 7  時採用持續降落程序進場。  

  

第二章 飛機噪音管理 

圖 2-1：深夜時段從西南方進場的

抵港航機所採用的航道  
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使用這個降落程序的航機會

由較高的高度開始下降，並

且以較低動力和較小阻力的

配置模式飛行，從而減低飛

機噪音對西貢、將軍澳和馬

鞍山一帶地區的影響。  

 

 

較寧靜地起飛  

噪音消減起飛程序  

所有向機場東北方起飛的航機，在飛行運作安全情況許可下，必

須採用由國際民用航空組織 (國際民航組織 )所訂定的噪音消減起飛

程序。 

 

這些程序要求飛機在到達 800 呎或以上的飛行高度時降低動力設

定，以減少噪音對機場附近居民所造成的影響。  

 

經西博寮海峽離港航機  

除非受到飛行安全和天氣情況所限，否

則所有於晚上 11 時至翌日早上 7  時向機

場東北方起飛的航機須採用南行航道，

經西博寮海峽離港，以避免飛越九龍、

北角、筲箕灣和柴灣等人口稠密的地

區。2020 年，於晚上 11 時至翌日早上

7  時向機場東北方起飛的航機當中，有

99 %能夠採用這條經西博寮海峽的南行

航道。  

  

圖 2 - 3：深夜時段向東北方離港

的航機所採用的航道  

 

圖 2 - 2：持續降落程序示意圖  



民航處環保報告 2 020  

4 

 

使飛機更緊貼航道飛行  

民航處實施了一套使用衞星導航技術的噪音消減離場程序。由香

港國際機場向東北方起飛的飛機，如已妥為安裝所需設備，便可

利用此項技術更緊貼航道的中線飛行，轉往西博寮海峽。飛機更

精準地沿航道飛行，便可與人口稠密的住宅區保持距離，從而限

定飛機噪音所影響的範圍，減少飛機噪音對住宅區的整體影響。  

 

 

限制高噪音的飛機  

 

除了上述消減飛機噪音的程序外，民航處亦已禁止不符合相關飛

機噪音標準的飛機於香港升降。  

 

自 2002 年起，不符合《國際民用航空公約》附件  16 第一卷第二

部分第三章所訂噪音標準 (第三章噪音標準 )的飛機不得在香港升

降。此外，由 2014  年開始，本處不再容許航空公司編排僅符合第

三章噪音標準的飛機 1 於香港機場升降。  

 

由 2019 年 3  月開始，民航處實施更嚴格的規定，向未能符合《國

際民用航空公約》附件  16 第一卷第二部分第四章所訂噪音標準 (第

四章噪音標準 )或同等標準的飛機，加設操作限制，使其不得於晚

上 10 時至翌日早上 7  時在香港國際機場升降。  

 

  

                                                           

1 僅符合第三章噪音標準的飛機，指符合《國際民用航空公約》附件  1 6 第一卷第二

部分第三章所訂噪音標準的亞音速噴射飛機，其累積噪音須不多於該標準 5  有效

感覺噪音分貝。  
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監察噪音  

 

本處裝設了飛機噪音及航迹監察系

統，以監察各項噪音消減措施的執行

情況和成效，以及各地區受噪音影響

的情況。該系統包含了 16 個位於航

道附近的戶外噪音監察站，以及一台

中央電腦伺服器，將雷達提供的飛行

數據和噪音監察站記錄的噪音數據連

繫起來。  

 

 

 

 

 

 

 

圖 2 -5：戶外噪音監察站位置  

 

 

 

圖 2 - 4：戶外噪音監察站  

戶外噪音監察站位置 
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大部分在香港國際機場升降的飛機均符合《國際民用航空公約》

附件  16 第二卷所載的引擎排放標準。由於社會愈來愈關注溫室氣

體 (即二氧化碳 )對氣候變化所造成的影響，民航處一直密切留意國

際民航組織就減少飛機排放二氧化碳制定指引的發展，並把這些

指引轉達業界。  

 

民航處採取的措施  

 

作為航空導航服務提供者，民航處不時從多方面檢討航道和航空

交通管理安排，包括參考國際民航組織的最新指引。民航處利用

最新的衞星導航技術，優化香港航道系統，藉此縮短航班航程，

使更多航機以燃油效率更高和最適宜的高度飛行，從而節省燃料

並減少排放二氧化碳。  

 

本處將會繼續留意國際民航組織最新制定的飛行程序準則，適當

地逐步應用更先進的航空技術，並與其他航空交通管制機關和航

空公司緊密合作，以進一步優化香港飛行情報區內的航道系統。  

 

航空公司採取的措施  

 

航空公司已採取措施安排舊飛機退役，並代之以更具燃料效益、

寧靜和配備更先進導航技術的新型號飛機，減少碳排放。除了使

機隊現代化之外，航空公司亦致力通過減輕飛機重量、改善維修

和改進航班的規劃與管理，減少空氣污染物排放。  

 

  

第三章 飛機空氣污染物排放  
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碳排放量認證  

 

國際民航組織於 2017  年 7  月發布飛機碳排放量認證的標準和建議

措施，以期減少航空業的溫室氣體排放對全球氣候的影響。在

2020 年 1 月 1  日或之後提交的新飛機型號認證須符合這項新規

定。  

 

碳抵銷及減排  

 

國際民航組織在 2016  年 10 月決定推行國際航空碳抵銷和減排計

劃，作為由 2020  年起邁向碳中和的措施之一。計劃預計會與航空

業即將執行的連串措施相得益彰，當中包括提升具燃料效益飛機

的技術發展、改善操作程序以降低燃料消耗和推廣使用可持續替

代燃料。按照民航處的要求，本港航空公司自 2019 年起已根據上

述計劃就其國際航班制定並實施二氧化碳排放監測計劃。  
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本處深明保護環境的重要。在與民航運作相關的範疇，我們已落

實多項環保措施，並會繼續探求更多方法，在空管運作中加入環

保措施，令民航服務得以持續發展。  

 

運價和航班服務申請的標準表格  

 

航班事務組採用標準表格接受各類申請後，減少了用紙和處理時

間。放寬客運燃油附加費的規管和更改貨運燃油附加費的審批機

制，亦大幅減少耗用紙張。此外，利用電子平台遞交標準表格和

相關資料，除有助持續減低用紙量，所提交的資料亦更清晰易讀

及準確。在定期或不定期航班服務許可證和更改定期航班服務的

申請中，經電子帳戶遞交的申請佔整體逾 97%。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

圖 4 - 1：電子遞交表格系統版面  

第四章 其他與民航運作相關的環保措施  
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民航處航空安全圖書館  

 

民航處航空安全圖書館於 2016  年 12  月啓

用，提供一個容易儲存、共享和分發文件的

中央電子平台，隨時可通過已連接民航處內

聯網的桌上電腦或手提電腦登入。截至

2020 年年底，各分部一共把超過 370 份文

件，包括部門和分部的政策、操作程序和指

導手冊，以及連接已發布文件的連結上載到

這個電子平台。民航處航空安全圖書館不但

有助推廣共享和交流安全資訊，以及加強部

門的學習和安全文化，還可減少列印和影印

紙張副本的需要，響應環保。  

 

以電子方式呈交／批核文件  

採用電子飛行包  

航空公司須確保機上載有牌照、操作手冊、地圖和航圖等記錄文

件，供機組人員使用。民航處已向航空公司公布，該等文件除可

沿用紙張形式外，還可選用電子版本。航班採用電子飛行包後，

大大減少在機上和手提飛行包內的紙本操作文件，亦把電腦資訊

傳輸的先進技術應用到飛機運作上，讓機組人員可快捷和有效地

執行和管理不同工作。  

 

2020  年年底，國泰航空公司、香港航空、香港貨運航空、香港華

民航空和香港快運航空已獲民航處批准採用電子飛行包，並可使

用作檢視操作和維修手冊的文件閱讀應用程式，查閱／編訂航

路、航站和機場航圖的航圖應用程式，以及計算飛行性能的應用

程式。電子飛行包運作批准的申請表格可於民航處網站下載。  

圖 4 - 2： 

民航處航空安全圖書館的版面 
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申請參加航空教育徑導賞團  

2020 年，民航處總部航空教育徑因 2019  冠狀病毒病疫情而暫時

關閉。民航處在 2021  年第 2 季作出特別安排，在網站提供電子表

格，實時顯示可供選擇的導賞團，方便有興趣參觀航空教育徑的

個別人士或團體以電子方式提交申請。  

 

 

 

 

 

 

   

 

 

  

圖 4-3：電子飛行包申請表格和電子飛行包 

圖 4-4：航空教育徑  
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網上發布分部參考文件  

 

民航處航空交通管理部在 20 14  年 9  月 1  日推出了供內部人員使

用的網站，名為「航空交通管理部資訊發布網站」。當時，該網站

只用作透過互聯網向同事發布輪值表。自 201 4  年 12  月起，網站

的用途擴展至儲存和發布培訓教材、機場通告、分部資訊通告和

專業資訊，從而取代按傳統方式派發紙本文件。  

 

為了取得更大的環保效益，上述網站的用途由 2015 年開始再予擴

展，讓同事可通過網站取得以往透過唯讀光碟發布的分部參考文

件和其更新版本。從推行該項措施以來，估計每年節省了大約

2  000  張光碟。2020  年，該網站已錄得接近 23 000  瀏覽人次。  

 

自 2017 年 8  月起，內部行政備忘錄以數碼方式發布，藉以提升運

作效率，同時亦更為環保。隨着大幅減少派發紙本文件，估計每

年已節省約 10 000  張 A4 大小的紙張。為進一步減少對紙本文件

的需求，民航處已擬訂於 2021  年把所有課程計劃數碼化。  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

圖 4 - 5：航空交通管理部資訊發布網站 
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航空情報管理系統  

 

隨着民航處總部的航空情報管理中心在 2015 年 12 月投入運作，

航空情報管理系統取代了傳統以紙張形式進行的資訊管理工作。

航空資訊以數碼和系統化格式儲存於航空情報管理系統內，使資

訊能以電子方式作進一步處理和分發。該系統不但能提升資訊發

布的準確度、效率和質素，而且有助減少耗用紙張。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以圖像展示航空情報  

在啓用航空情報管理系統之前，如須以圖像展示影響飛行運作的

特別區域，本處人員會複製紙張航圖，在詳細測量後，以人手在

紙圖上標出該等區域。過程中有時要製作數份草圖，如要標示的

區域範圍並非一張航圖所能覆蓋，更須以多張航圖合併展示該區

域。已標示區域的紙張飛行圖其後會以傳真或派遞方式發送。上

述過程不但需要較多時間和精力，而且亦不環保。  

 

航空情報管理系統的功能  

航空情報管理系統設有圖像報表工具，操作人員在輸入相關區域

的地理坐標後，系統便能瞬間將區域顯示在屏幕上。操作人員可

選擇在電子航圖上只展示必要的元素，在無需使用紙張的情況下

製作清晰的圖像。電子航圖不但容易製作，更能以電郵迅速發

送。這項功能既便利操作人員，又節省用紙。  

 

圖 4 - 6：航空情報管理系統工作站  
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民航處會善用航空情報管理系統的功能，繼續探究新的措施，務

求以更環保的方式發布和交換資訊。  

 

 

香港航空情報刊物無紙化  

為支持更加環保的航空情報管理工作，民航處致力把航空情報轉

為數碼電子刊物，並由 2018  年 8 月 16  日起停止印行紙本香港航

空情報刊物 (包括航行資料匯編、補編和航行資料通報 )。此後，該

等刊物只以電子方式在香港航行資料匯編網站發布。為進一步提

升服務，以數碼航空資訊數據庫驅動的電子航行資料匯編於

2019 年 3 月 28 日正式出版。電子航行資料匯編提供了超文本標

示語言 (HTML)格式，不但方便瀏覽和易於搜尋，為用戶帶來更佳

體驗，而且為日後以無紙化形式交換航空情報奠定基礎。  

 

根據在改發電子刊物前的訂閱數目，估計在 2020 年已節省超過

110  000  張 A4 大小的紙張。  

 

 

圖 4 - 7：航空情報圖像  
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圖 4 - 8：電子航行資料匯編  
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民航處在日常辦公室運作上實行了多項內務措施，鼓勵節省能

源、節約用紙、回收和再造廢物、妥善處理對環境有害的廢物、

採購環保產品，以及提高全體員工的環保意識。  

 

節約能源 

 

內務管理採用的日常節能措施  

為減少日常辦公室運作所耗用的能源，民航處建築物採取了下列

環 保 措 施 ：  

 

 繼續遵從政府的建議，在夏季把

空 調 的 溫 度 設 定 為 攝 氏

25 .5  度，並視乎需要，開動電

風扇以改善空氣流通的情況，令

員工更舒適；  

 

 繼續節約用電的作業方式，在不

使用空調、室內照明裝置、室外

照明裝置、裝飾燈光、升降機、

自動梯、數碼資料顯示系統和視

像幕牆等設施時，務必關掉電

源；  

 

 根據四季不同的晝夜時間長短，

定期調校戶外必要的照明裝置的

開關時間，以善用燈光；  

 

 刪減走廊和公用地方的照明裝

置；  

 

 

 在辦公時間的非繁忙時段，關掉

第五章 內務環保管理 

 

 

圖 5 - 2：刪減公用地方的照明裝置  

圖 5 - 1：在辦公時間的非繁忙時段  
關掉部分升降機  



民航處環保報告 2 020  

16 

 

民航處總部 (航空交通管制大樓、辦公大樓和設施大樓 )，以及

備用航空交通管制大樓 (備用空管大樓 )部分升降機，以節省能

源；  

 

  在正常辦公時間以外，民航處總部辦公大樓只提供有限度的升

降機服務，並採用夜間照明模式和暫停自動梯服務；  

 

  鼓勵員工使用樓梯步行而少用升降機；  

 

  在大部分共用的列印機和影印機設置節能計時器，避免機器在

非辦公時間仍處於備用模式，耗用電力；  

 

  保安人員在辦公時間過後巡邏時，檢查並確保不須使用的電燈

和電器已經關掉；  

 

 在會議室／訓練室張貼告示，提醒使用者在離開前關掉所有電

燈和電器。如有需要，提醒使用者有關事宜；  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  
圖 5 - 4：提醒使用者在離開前關

掉所有照明設備的告示  

圖 5 - 3 連接影印機的節能計時器  
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  在適當位置貼上隔熱膜，以減少太陽光和熱力；  

 

  民航處總部中庭安裝電動百葉簾，在陽光猛烈的日子阻隔太陽

光和熱力；  

 

  在興建建築物時引入環保裝置，例如在民航處總部天台安裝太

陽能光伏板。 2020  年，該些太陽能光伏板產生了 19  055  度

電；  

 

  設置綠化天台，有助降低頂層室溫；  

 

  在夏季開始前檢視民航處總部工作空間的使用模式，為不同區

域的空調供應設定最適宜的運作時間表，以進一步減少空調的

運作時間和整體製冷 (能源 )需求；以及  

 

 已檢討民航處總部視像幕牆的運作時間表，以優化節能效益。  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

能源消耗量  

政府為 2020-21 至 2024-25 的財政年度訂下 6%的「綠色能源目

圖 5 - 5：民航處總部天台的  

太陽能光伏板  

 

圖 5 - 6：設置綠化天台，有助降低  
頂層室溫  
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標」，並把 2018-19 財政年度的能源消耗量設定為基線，以作比

較。在新目標下，能源消耗量的報告範疇已經擴大，除電力外，

還包括煤氣、石油氣等其他能源，而目標範圍不僅是政府建築

物，更涵蓋基建設施。此外，在計算能源消耗量之餘，亦把可再

生能源的發電量 (例如光伏發電板的發電量 )納入報告範疇。民航處

於 2020-21 財政年度的能源表現提升了 1 .5%。  

 

 

能源消耗量  

(帳單所示和

可再生能源 ) 

在相若運作  

環境下的  

能源消耗量  1 

可再生能源發

電量  

 

2018-19 財政年度

(基線 )(度電 ) 

26  204  431  

(a )  

17 233  

2019-20 財政年度

(度電 ) 
26  750  742  25  901  615  18  940  

2020-21 財政年度

(度電 )  
26  837  569  25  802  835  19  917  

與去年比較的  

淨差額 (度電 )  
+86  827  -98  780  +977  

與 (a )比較下的變動 (%) 2  

 

+1 .5% 

(b )  

+0 .0% 

( c )  

能源表現 (b)+(c), (%)2 +1.5% 

註：  ( 1 )括號內的數字為與基線比較的增減百分率。  

 ( 2 )運作環境的改變，主要是過去數年民航處辦公地方的變化。  
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碳審核和能源審核  

政府在 2015 年委託顧問對民航處的主要處所 (包括民航處總部、

航空交通管制大樓 (空管大樓 )和備用空管大樓 )進行能源審核。民

航處總部、空管大樓和備用空管大樓在 2013-14  財政年度的能源

消耗指標  2  分別為每年每平方米 1  393  兆焦耳、2 906  兆焦耳和

8  306  兆焦耳。顧問在 2016  年發表報告，建議民航處繼續推行現

行的環保措施。正如在能源審核報告中特別提述，民航處宜因應

實際場地的情況，推行／維持以下節能措施：  

 

  把所有空調裝置的溫度維持在攝氏 25.5  度；  

 

  在切實可行範圍內，把沿窗的電燈關掉；  

 

  在開關掣附近標貼區域控制圖；  

 

  放下或關上百葉簾，避免陽光直接照射；以及  

 

  不使用設施時，關掉設施內的電器。  

民航處自 2017 年首次進行內部碳審核後，每年都會進行碳審核。

結果載列於下表：  

年份  

每名員工的人均溫室氣體排放量  

(以公噸為單位的二氧化碳 )  

民航處總部  空管大樓  備用空管大樓  

2017  7 .74  77 .39  28 .84  

2018 7 .35  40 .05  24 .22  

2019 6 .78  36 .24  22 .04  

2020 6 .71  32 .25  28 .66  

註：  為求貫徹一致和易於比較，《環保報告》自 2 0 1 9  年起採用每名員工的人

均溫室氣體排放量，以公平地比較在運作過程中產生的溫室氣體排放量。  

                                                           

2  能源消耗指標是每年每平方米能源消耗。  
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節約用紙 

內務管理的日常節約用紙措施  

在節省用紙方面，我們奉行的「四用原則」簡述於下圖：  

節約用紙措施  

除日常措施外，我們採取以下安排，以減少用紙：  

 

 自2017 年起停發民航處年報的印行本。此舉每年可節省約

28 000  張A4大小的紙張；  

 

 在抹手紙架張貼通告，鼓勵同事減少使用抹手紙；以及  

 

 

圖 5 - 7：「四用原則」的示意圖  
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  停發剪報的紙本文件，改以電子方式傳閱。估計在2020  年節省

約46 000  張A4大小的紙張。  

用紙量  

本 處 在 2020 年 的 用 紙 量 為

5  599  令紙，比 201 9 年減少約

2%。這證明每位員工在節約用

紙方面的努力已日見成效。我

們鼓勵員工保持良好做法。  

 

 

 

 

廢物減量、回收和再造  

收集廢紙、膠樽、鋁罐和玻璃瓶的環保回收箱  

民航處收集廢紙、使用過的膠樽、鋁罐、玻璃瓶和充電池以供回

收再造。我們在公用地方擺放環保回收箱，方便員工和訪客參與

回收行動。收集到的物料會定期轉交循環再造商。下表顯示

2020 年收集所得的可循環再造物料。  

 

可循環再造物料  收集到的物料數量  

廢紙  2  511 .9 公斤  

塑膠  1 .5 公斤  

鋁罐  0 公斤  

玻璃瓶  0  枚  

充電池  0  枚  

 

 

 

圖 5 - 8：2 0 1 6 至 2 0 2 0 年的用紙量  

5,000

5,500

6,000

6,500

2016 2017 2018 2019 2020

2016至2020年的用紙量

紙張數量 (以令計)

 

圖 5 - 9：環保回收箱  
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廚餘收集和分解系統  

在香港，廚餘屬主要固體廢物之

一，減少廚餘對減輕堆填區的負擔

甚為重要。為此，民航處總部裝設

了一套廚餘分解系統。  

 

民航處總部職員餐廳將廚餘收集

後，再放入廚餘分解系統處理。在

分解過程中，廚餘會被酶分解成液

體。部分分解出來的液體會用作天

然肥料，培植民航處總部的植物，

餘下部分則會當作污水排放處置。

2020 年，我們收集了大約 2 .9  公

噸廚餘。  

 

 

 

 

 

 

職員餐廳減少廢物  

除透過廚餘分解系統處理所收集的廚餘外，職員餐廳採用下列方

法，減少其他固體廢物：  

 

 推廣無飲管運動；  

 

 停用發泡膠餐盒；  

 

 鼓勵顧客自備餐盒，避免使用即棄餐具；  

 

 鼓勵顧客按需要提出減少白飯的分量，藉此減少廚餘；以及  

 

 在職員餐廳張貼宣傳海報，提醒顧客減少吃剩食物，並避免

使用即棄塑膠餐盒和餐具。  

Figure 5-11: Food Waste Collection Bin in 

Canteen 

 

圖 5 - 1 0：民航處總部的  

廚餘分解系統  

圖 5 - 1 1：職員餐廳的  

廚餘收集箱  
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《惜食約章》  

本處已於 2016 年簽署環境保護署推行的《惜食約章》，並定期檢

討減少廚餘的措施。管理層、員工和職員餐廳營辦商透過職員餐

廳小組委員會會議，就這方面保持溝通。  

 

圖 5 - 1 2：推廣減少使用即棄餐具和飲管  
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收集雨水以供灌溉之用  

我們收集雨水及空調系統的冷凝水，以供民航處總部的灌溉系統

使用。下表展示 2020  年所節省的灌溉用水量：  

  

民航處總部的  

建築物  
設施大樓  辦公大樓  

航空交通  

管制大樓  

全年灌溉的用水量  

(公升 )  
4  917  437  1  360  443  1  803  546  

全年收集到供灌溉用的

循環再用水 (公升 )*  
1  900  000  166  200  136  700  

節省的百分率  39% 12% 8% 

 包括來自冷卻塔的循環再用水。  

 

 

圖 5 - 1 3：雨水循環系統  
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節約用水措施  

淡水是寶貴的天然資源。我們利用以下方法鼓勵員工積極減少用

水：  

 

 有外賓出席的研討會和會議的會場，放置飲水機供其使用，並

因應實際情況，盡量減少提供瓶裝水；  

 

 在茶水房張貼告示，提醒同事節約用水；以及  

 

 在更換損壞的水龍頭時，選用節水效益較佳的新型號，以便更

有效地控制水流量。  

 

自備水杯  

 我們鼓勵同事開會時自備水杯，避免使用即棄紙杯／膠杯，減

少製造廢物。  
 

 在會議室安裝飲水機，以供與會人士使用。  
 

 為支持減廢，本處會要求活動的餐飲服務營辦商提供可重用食

具，代替即棄餐具。  

減少訂閱紙本報章  

 為響應減少用紙，我們採用電子方式傳閱剪報。此舉大大減少

採購紙本報章的數量。圖書館在2020  年的紙本報章減少達

3 .3%。  

 

 

圖 5 - 1 4：在茶水房張貼告示，提醒同事節約用水  
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採購環保產品  

民航處遵從政府致力使用環保產品的政策指引，盡量避免購買單

次使用後即棄置的產品。我們會購買耐用、具能源效益和可回收

再造的產品。以下是我們致力使用環保產品的例子：  
 

 購買附有能源標籤的操作設備、辦公室

設備及其他電器產品；  

 

 選擇環保產品，例如可替換筆芯的原子

筆、鉛芯筆及可回收再造的激光列印機

碳粉盒；  

 

 定期檢討各項每月供應的物品在運作上

的需求，尤其是註明有效日期的物品；  

 

 避免使用會損害環境的產品，例如塗改

液和含水銀的電池；  

 

 清潔服務的新合約加入要求承辦商遵從

綠色指引的條款；以及  

 

 遵循環保局發出有關採購和棄置受管制電器 (例如：空調機、雪

櫃、電腦和列印機等 )事宜的一般指引。  

在採購物品方面，我們向供應商建議以下的環保措施，供其於擬

備報價／投標文件時，以及日後履行合約時採用：  

 

 所有文件都以再造紙雙面列印，避免使用每平方米重量超過

80 克的紙張；  

 

 盡量避免使用塑膠薄膜層、光滑封面或雙封面；  

 

 使用單行間距，並避免邊界過寬和段落之間的空位過多；  

 

 盡量減少使用包裝物料；以及  

 

 盛載物品的瓦通紙箱宜以100% 的回收纖維製造，但其堅韌程

度必須足以用來儲存、堆疊和運送貨物。  

 

電動車輛 

 

圖 5 - 1 5：顯示器上  
的標籤，證明符合  

《產品環保責任條例》  
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為改善香港的空氣污染問題，電動車

輛在本地的使用日趨普及。民航處從

2013 年起已着手以電動車輛取代汽油

房車。本處現有的六輛房車中，五輛

為電動車輛。此外，民航處會在總部

和外站安裝更多充電設施，以鼓勵駐

場服務承辦商在適用的情況下，採用

電動車輛為本處提供服務。與此同

時，民航處亦鼓勵承辦商把車隊更換

為電動車輛。  

 

 

 

 

培訓與溝通  

 

環境管理委員會  

本處的環境管理委員會由部門環保經理擔任主席，成員包括各分

部的代表。該委員會負責建議各項環保目標和政策指標，在處內

推動符合環保原則的管理措施。為此，該委員會定期舉行會議，

研究各種環保措施和提升同事的環保意識，並且監察環保措施的

落實情況和作出匯報。  

委任環保經理和能源監督  

本處每個分部均設有環保經理，負責統籌和監察所屬分部的環保

管理事宜。我們亦委任了能源監督，日常推動和提醒員工於工作

間遵行環保和節能措施。2020 年，民航處總部、空管大樓和備用

空管大樓共有 35 名能源監督。本處定期舉辦簡介會，以加深他們

對有關方面的認識。  

 

 

圖 5 - 1 6：民航處的電動車輛和充

電設施  
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提供予民航處全體人員的環保資訊  

本處電子布告板的環保專欄提供了一個平台，讓本處人員分享與

環保相關的指引和資訊，例如闡釋如何在辦公室節約能源和減少

產生廢物的通告及小冊子。該等資料會定期以電子方式重新發給

員工傳閱。本處並鼓勵各分部在辦公室顯眼處張貼環保資訊和管

理措施。  

 

為新入職人員提供培訓  

自 2017 年起，民航處在入職啓導課程引進環保管理環節，以確保

新入職人員能清楚理解和遵守本處的環保政策和措施。  

 

 

嘉許 

室內空氣質素  

我們十分支持《清新空氣約章》的理念。正如上文各章所述，我

們已在日常運作中採取多項措施以減少廢氣排放。  

 

民航處建築物每年均接受室內空氣質素評估，以監察空氣質素情

況。2020 年，民航處總部和備用空管大樓均獲發「卓越級」的室

內空氣質素檢定證書。由於空管大樓的建築物自 2019  年起進行大

規模翻新，因此暫停更新相關的檢定證書。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 5 - 1 7 和 5 - 1 8：在 2 0 2 0 年獲發的室內空氣質素檢定證書  
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香港國際機場減碳計劃  –– 創新獎  

香港機場管理局 (機管局 )在香港國際機場實施減碳計劃，並舉辦獎

勵計劃，以表彰機場社區在減碳方面的努力和成就。民航處積極

在內務管理、應用節能系統和微調耗能參數等方面推行多項措

施，以達到大幅節省能源。2020 年，民航處分別憑藉重新校驗總

部水冷式製冷設備項目和在總部的玻璃外牆張貼玻璃隔熱膜項

目，獲頒優秀級別創新獎和良好級別創新獎。 

 

香港環境卓越大獎  

香港環境卓越大獎旨在鼓勵企業及機構採納環境管理、就所屬界

別內的最佳作業模式比較其環境表現，以及嘉許具備卓越環境管

理表現的企業及機構。  

民航處獲得 2020  年香港環境卓越大獎的公共及社區服務界別優異

獎，肯定了我們在環保方面的領導、溝通與培訓、持續改進管

理，以及推廣和落實一系列環保措施等作出的努力。  

  

     

圖 5 - 1 9：2 0 2 0 年香港國際機場減碳計劃獎狀  
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讀 者 可 登 入 民 航 處 網 頁 ， 瀏 覽 以 往 各 年 的 環 保 報 告

(http://www.cad.gov.hk/chinese/er_report.html)  。歡迎各位提出意見和建

議，以助本處改善各項措施。有關意見和建議可循以下途徑提

交：  

 

 

 

 地址：  香港大嶼山 ,  

  香港國際機場   

  東輝路1號   

  民航處總部   

 電話：  2910  6352   

 傳真：  2910  6351   

 電郵：  enquiry@cad.gov.hk  

 網頁：  www.cad.gov.hk  

 
 

 

 

 

意見和建議 

http://www.cad.gov.hk/chinese/er_report.html
http://www.cad.gov.hk/
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